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I. ОТЪЕЗД

Необходимые документы

Перед отъездом в США представители Американских Советов по международному образованию  предоставят Вам необходимые документы: американскую визу, авиабилеты.

Для въезда в США Вы получите визу J-1, которая выдается участникам проектов по обмену и обучению, спонсируемых правительством США.  При въезде Вы получите разрешение на пребывание в США на период Вашей Программы. 

Багаж

Пассажирам международных авиалиний разрешается зарегистрировать только два места багажа.  Установленная норма веса каждого места багажа -32 килограмма.  Вы должны оплатить превышение установленной нормы для каждого из этих двух мест, а также за все дополнительные места.  Вы отвечаете за оплату всего излишнего веса своего багажа и любые таможенные пошлины, оплата которых может быть затребована при въезде в Россию.

II. ПРИБЫТИЕ В США
Иммиграционная служба

По прибытии в США необходимо иметь при себе и подготовить для предъявления иммиграционным властям следующие документы:

1. Паспорт
2. Билет
3. Таможенную декларацию США
4. Форму I-94
Таможенная декларация США
На борту самолета перед прибытием в США Вам предложат заполнить таможенную декларацию США. Инспектор заберет ее, когда Вы будете проходить таможню.  

Форма 1-94 
Вместе с таможенной декларацией США на борту самолета Вас также попросят заполнить форму 1-94 с указанием фамилии, адреса, даты прибытия в США. Эту белую карточку вместе с паспортом Вы предъявите иммиграционному инспектору США в аэропорту. Инспектор поставит на бланке дату Вашего прибытия в США, часть бланка оставит у себя, а оставшуюся часть прикрепит к Вашему паспорту. Вы должны сохранить эту прикрепленную к паспорту часть  формы 1-94 до конца пребывания, поскольку при возвращении Вам необходимо будет сдать ее иммиграционным властям США. Ваш сопровождающий поможет Вам заполнить эти документы.

III. ИНФОРМАЦИЯ О ПОЛЕТАХ В США
Во время полетов в пределах США необходимо всегда помещать именной ярлык на багаже, указав на нем Вашу фамилию и имя. Такой ярлык важен для опознания багажа во время его получения или в случае его потери. Укажите адрес принимающей организации.

Пожалуйста, помните, что случаи воровства бывают и в аэропортах США. Многие аэропорты перегружены, в них масса народа, оживление и суматоха, поэтому очень важно быть предельно осторожным и все время держать в поле зрения свои вещи.

Если у Вас возникнут проблемы при пересадке на другой рейс по пути вашего следования в США и обратно, Вы можете обратиться за помощью к любому служащему авиакомпании или сопровождающему Вас переводчику.

Оформление багажа
Пассажирам на внутренних линиях США разрешается провозить два места багажа без оплаты. Вес любого индивидуального багажа не должен превышать 32кг, размер 157см. Дополнительный багаж оплачивается пассажиром. На борту самолета пассажирам разрешается иметь при себе только ручную кладь.

Надо помнить, что Вам необходимо будет получить свой багаж после прохождения паспортного контроля по прибытии в США. Багажную квитанцию необходимо сохранять до получения багажа. В случае возникновения каких-либо проблем (пропажа или повреждение), Вам необходимо предъявить квитанцию на багаж представителю авиакомпании, объяснив свои претензии по доставке багажа.

Если Вы совершаете пересадку на внутренний рейс, Вам необходимо переоформить Ваш багаж сразу после прохождения таможенного контроля. Ваш сопровождающий должен Вам в этом помочь.

Посадочный талон
В США, во время всех полетов, пассажиры должны иметь посадочный талон. Это небольшой лист бумаги с указанием места, который обычно прикрепляется к авиабилету. Ваш сопровождающий  организует это.
Регистрация и посадка
Все пасcажиры на внутренних полетах в США должны пройти регистрацию у билетного контроля за 45 минут до вылета. Для международных полетов Вы должны пройти регистрацию у билетного контроля за два часа. Не стоит забывать, что курение в аэропорах США возможно только в специально предназначенных для этого местах либо вообще не разрешается.
Обслуживание
Во время полета в салоне самолета Вам предложат закуски и напитки. На международных рейсах сок, вода и алкогольные напитки – бесплатно.  На внутренних рейсах алкогольные напитки предоставляюся за дополнительную плату.  В полетах большой продолжительности Вам предложат обед и ужин.  Запрещается проносить и распивать спиртные напитки на борту самолета во время перелетов. Курение на борту самолета запрещено. 

IV. ГОСТИНИЦЫ

Напряжение сети

Напряжение электросети в США - 110 вольт. Приборы, расчитанные на 220 вольт, можно использовать только через трансформатор. Трансформатор можно взять во временное пользование в гостинице (как дополнительную услугу) или приобрести в любом магазине электроприборов.

Оплата различных услуг
Плата за номер - это только оплата самого номера. Есть еще дополнительные счета за телефонные разговоры, ресторанные услуги, услуги по обслуживанию в номере, а также - различные услуги, которыми Вы можете воспользоваться. Ваши командировочные предусматривают оплату подобных затрат. Программа не оплачивает дополнительные услуги. При выезде из гостиницы участники Программы самостоятельно оплачивают все дополнительные услуги.
Телефонные переговоры
Оплата номера не включает оплату телефонных разговоров. При выезде из гостиницы Вам следует оплатить все ваши телефонные переговоры. Стоимость местных звонков от 75 центов до 1 доллара, международные звонки оплачиваются из расчета 3 доллара за минуту и более. Удобнее и дешевле звонить по таксофону, пользуясь телефонной картой ( помощь, в приобретении которой Вам окажет сопровождающий ).

Оплата телевидения
Все гостиницы имеют платные и бесплатные программы. Платные телевизионные программы стоят от 7-10 долларов и выше. За просмотр каждой платной программы Вам предъявят счет.

Мини-бары
Сотрудники гостиницы ежедневно проверяют набор содержимого в мини-барах и записывают использованные продукты и напитки на счет проживающего. Стоимость содержимого в мини-барах, по крайней мере, в два-три раза дороже, чем в ресторанах или в магазинах.

Услуги в номерах
Заказывая что-либо в номер, помните о том , что стоимость данного заказа включает дополнительно плату за сервис. Оплата подобных услуг в два-три раза дороже, чем в ресторанах или барах. Перечень услуг, оказываемых в номере, имеется в каждом номере гостиницы.

Чаевые
Помните, что в каждом штате чаевые составляют различную сумму. Как правило, принято давать 1-2 доллара за доставку багажа в номер и вынос его при отъезде. Чаевые принято давать каждый раз при оказании услуг.

Выезд из гостиницы
В большинстве гостиниц выписка осуществляется до 11 или 12 часов дня. Вам следует рассчитаться по всем счетам за дополнительные услуги (см. выше). Если Вы выезжаете из гостиницы позже расчетного часа, с Вас могут взять плату за дополнительную ночь. При расчете за гостиницу паспорт не требуется. Чаевые швейцару в гостинице, если он Вам вызывает такси, обычно составляют не менее 1 доллара.

V. АМЕРИКАНСКИЙ ОБРАЗ ЖИЗНИ
Общее отношение к миру

Американцы склонны быть открытыми и общительными. Их открытость может иногда казаться довольно резкой, однако, они вовсе не хотят Вас обидеть. Как правило, американцы стремятся открыто выражать свое мнение и охотно отвечают на вопросы по различным темам. Однако, стоит избегать сугубо личных вопросов. В Америке, как правило, требуется достаточно длительное время для развития тесных дружеских отношений. Но, определенно, Вас ожидает доброжелательное отношение со стороны американцев. 

В большинстве случаев, предпочтение отдается непринужденности в общении, а не строгому соблюдению социальных условностей. Однако, это не означает, что в США не существует форм этикета и неформальность поведения не должна восприниматься как проявление неуважительного отношения.

Общепринятые социальные традиции - формы знакомства и формы обращения
В культуре США существуют три основные формы обращения к женщинам: «Миз», «Мисс», «Миссис» - и только одна форма обращения к мужчинам - «Мистер». Все эти формы обращения предшествуют фамилиям.

· -Обращение «Мистер» в сочетании с фамилией может быть адресовано к любому лицу мужского пола.

· -Обращение «Миссис» обычно адресуется замужней женщине и употребляется, как правило, в сочетании с фамилией мужа (например «Миссис Смит», жена Джона Смита).

· -Форма «Мисс» в сочетании с фамилией используется при обращении к девушкам и некоторым замужним женщинам. Однако форма «Миз», которая прочно вошла в употребление в течение предшествующих двадцати лет, является формой обращения к женщине независимо от ее семейного положения. Эта форма используется при обращении и к замужним, и к незамужним женщинам, и основана на том, что семейный статус женщины не всегда уместно подчеркивать. Это, однако, не означает, что обращение «Миз» является во всех случаях самой правильной формой обращения ко всем женщинам.Обращение «Миз» появилось в английском языке совсем недавно и является не совсем традиционным. Чтобы избежать неправильной формы обращения, обычно при знакомстве спрашивают, как следует обращаться к женщине.

· -Обращение «доктор» употребляется в научных и медицинских кругах и подразумевает научный титул того, кому присвоена высокая степень по окончании университета (доктора философии или доктора медицины соответственно)

Личное пространство и рукопожатие
Личное пространство - это свободное расстояние между людьми. Как правило, американцы стараются находиться друг от друга на расстоянии 2-х футов (почти 60 см). Такое расстояние сохраняется между людьми, когда они разговаривают, стоят в очереди или едут в общественном транспорте. Находиться на более близком расстоянии обычно считается допустимым только для близких знакомых.

Когда два человека представляются друг другу, единственной принятой формой физического контакта является рукопожатие. Как правило, мужчины и женщины пожимают друг другу руки при представлении в деловых кругах или служебных ситуациях. В обычных ситуациях руки пожимают только мужчины. Для женщин рукопожатие совсем необязательно.

Другие формы физического контакта (прикосновение к локтю, пожатие левой рукой правую или «целование руки») расцениваются как слишком вольные (интимные). Обычно в США принято пожимать руки, когда кому-то представляются впервые или встречаются со знакомыми, которых не видели в течение долгого времени.

Пунктуальность и цена времени
Американцы, как правило, очень пунктуальны и ожидают от других того же. Большинство американцев считают себя очень занятыми людьми и отрицательно относятся к ожиданиям. Поэтому, если деловая встреча назначена на 9:00 утра, или в приглашении на ужин указывается время 19:00, то это время, в которое ожидается Ваш приход. Если вы не сможете прийти или опаздываете на встречу, необходимо позвонить и объяснить причины.

Американцы очень дорожат своим временем, стремясь использовать его с максимальной пользой, что является причиной быстрого ритма жизни. Американцы продолжают заниматься делами даже тогда, когда они отдыхают. При этом они очень ценят пунктуальность и придают большое значение точности при деловых встречах.

Приветствие и прощание
Как правило, мужчины и женщины пожимают друг другу руки при представлении в деловых кругах или служебных ситуациях. В обычных ситуациях руки пожимают только мужчины. 

Приезжие очень удивляются дружелюбию прохожих в городах США. Когда Вы идете по улицам, незнакомые люди могут улыбаться Вам и даже приветствовать Вас. Как правило, эти люди вовсе не пытаются установить с Вами контакт. Это просто принятая форма вежливости в США. При встрече знакомого принято обмениваться приветствиями «Здравствуйте. Как дела?» Отвечают очень просто:«Спасибо. А ваши?»

Следует помнить, что одного приветствия в день недостаточно. Очень часто, встречаясь несколько раз в день, знакомые люди каждый раз приветствуют друг друга.

Если при встречах люди приветствуют друг друга много раз, то уходя, прощаться каждый раз не принято. Иностранцам следует знать, что американцы часто уходят, не прощаясь и не извиняясь.

Отношение к курению

В США курение запрещено в общественных местах: в лифтах, в туалетах, в автобусах, метро и других видах транспорта, а также на всех внутренних авиалиниях. Нарушители подвергаются штрафу. Курение также запрещено в некоторых кафе, ресторанах и поездах, в ряде помещений, где написано "no smoking". В последние годы граждане США высказываются строго отрицательно к курению.

За последнее десятилетие в общественных местах в Соединенных Штатах зоны «для курящих» стали уменьшаться, а зоны для «некурящих» стали увеличиваться. По мере того, как распространялась информация о росте заболеваний, вызываемых курением, во многих штатах был принят закон, запрещающий курение в общественных местах. Например запрещено курить в самолетах всех авиалиний, обслуживающих Соединенные Штаты. Во многих учреждениях курение не разрешается даже в приемных для посетителей, не разрешается курить во время деловых встреч и занятий. В ресторанах курение разрешено только в специально отведенных местах, либо вообще не разрешается.
В некоторых гостиницах имеются специальные комнаты, предназначенные только для курящих. Также имеются специальные комнаты для курящих в аэропортах. Теперь в Америке, в общественном месте, человек, который не курит, может, не стесняясь, попросить курильщика погасить сигарету. Запрещено курение в коридорах и в вестибюлях.

Чтобы избежать неприятностей, советуем уточнять можно ли курить, и если да, то где.

Принято спрашивать своих коллег, не возражают ли они против курения в их присутствии.

Отношение к алкоголю

В США не разрешается употреблять алкогольные напитки в таких общественных местах, как: пляжи, парки, а также улицы. Вы можете купить алкогольные напитки в ресторане, баре, ночном клубе. Однако официанты и официантки не подают алкоголь тем, кто уже явно нетрезв. Алкогольные напитки обычно не подают во время делового ланча, их могут подавать (или не подавать) во время делового ужина. Также алкогольные напитки могут быть поданы во время приема в частном доме или на вечернем приеме одновременно с водой или фруктовыми соками. Многие американцы в умеренных дозах пьют вино, пиво и коктейли, однако, в обществе не принято пить много.

Употребление наркотиков в США незаконно.
Взаимоотношение с женщинами

Роль женщин в американском обществе коренным образом изменилась за прошедшие десятилетия, что в основном обусловлено движением за права женщин. В настоящее время все больше и больше женщин обладают профессиональными навыками и работают вне дома, причем многие из них - в тех областях, где традиционно преобладали мужчины. Американские женщины могут показаться самоуверенными, с точки зрения представителей других культур, а они, на самом деле, обладают уверенностью в себе. В Соединенных Штатах такая уверенность не обязательно трактуется как плохая. В течение нескольких прошедших лет было много дискуссий об отношении к женскому полу и сексуальных домогательствах на работе, и, как следствие, американцы чрезвычайно чувствительны к поведению, которое они считают неадекватным по отношению к женщине.

Женщины в Соединенных Штатах имеют равные права с мужчинами, и любое действие или заявление, которое непозволительно по отношению к мужскому полу, непозволительно также и по отношению к женскому полу. В деловых или неформальных ситуациях как мужчины, так и женщины обмениваются рукопожатиями при знакомстве и встрече. Только близко знакомые друзья обнимаются или целуются при встрече, причем это обычно происходит в неформальных ситуациях. Не принято касаться, обнимать или целовать женщину, с которой Вы не очень хорошо знакомы.

В рабочей обстановке мужчины не должны говорить женщинам сомнительные комплименты. Американские женщины склонны находить подобные замечания неадекватными и неприятными. Большинство женщин, конечно, оценивает внимание мужчин, открывающих перед ними дверь, но такие благородные жесты приобретают разный смысл в контексте определенных ситуаций. Мужчина должен всегда учитывать это, чтобы не перейти грань принятых норм поведения.

Отношение к меньшинствам
Поскольку большинство американцев, за исключением коренных, способно проследить свою родословную до уровня предков, проживавших в другой стране, они склонны рассматривать разнообразие населения в США в качестве положительного атрибута и гордиться этими этническими и религиозными корнями. Всем гражданам гарантированы равные права и возможности, независимо от их расы, цвета кожи, политической приверженности или личных убеждений. Абсолютно не принято и считается явным оскорблением презрительное замечание или шутка по поводу этнической принадлежности, религии, сексуальной ориентации человека, его личных убеждений.

Знание о других культурах
Американцы относительно мало знакомы с другими культурами и нациями. Многие в США не знают об условиях жизни и проблемах других народов мира. Они не слишком стремятся знать географию и даже текущие события в каких-либо странах за пределами США. По этой причине они могут задавать не вполне компетентные вопросы и делать заявления, которые могут показаться глупыми или бестактными.

Деловые отношения
Во время пребывания в США у Вас будет возможность встретиться с некоторыми из Ваших американских коллег.  Как правило, и особенно в деловых ситуациях, американцы склонны сразу же переходить к делу и не уделять много времени вежливому светскому разговору.  Они приходят на встречу хорошо подготовленными для обсуждения конкретных вопросов и ждут того же от других участников заседания.  Необходимо приезжать за несколько минут до начала встречи, имея при себе визитную карточку, любые брошюры, проспекты и другие печатные материалы (желательно на английском языке), которые могут быть полезными для человека, с которым Вам предстоит встретиться.  Обмен визитными карточками обычно происходит в конце встречи.

Приветствие обычно происходит в форме рукопожатия, а при представлении новых лиц полностью указываются фамилия, имя, должность.

Подарки нетипичны для деловой практики и, хотя они приятны, не являются необходимыми. Большинство американцев не будет подготовлено к ответной реакции, если Вы преподнесете им подарок. Если Вы захотите сделать подарок знакомому по бизнесу или профессиональной деятельности, то Вам следует ограничиться небольшим сувениром из Вашей страны. Большой подарок может поставить его получателя в затруднительное положение.

Американские компании и организации следуют строгим правилам и нормам, установленным государством в отношении коммерческой деятельности, и стремятся соблюдать бескомпромиссный этический кодекс.

Отношение к собственности

Некоторые американцы гордятся своей собственностью и считают ее мерилом своего успеха. Однако есть и такие, которые не согласны с подобным определением успеха. Вам следует знать, что в США существует особое отношение к собственности. При этом нужно помнить, что задавать вопросы о состоянии финансов и недвижимой собственности считается абсолютно неприличным.

Американская открытость

В США прямота считается желательной чертой общения. Американцы обычно отвечают на вопросы прямо и откровенно, считая, что прямой ответ является честным, и потому не может быть невежливым. Они считают также, что уклончивый ответ является признаком неискренности. Американцы очень любознательны и задают поэтому слишком много вопросов. Если заданный Вам вопрос кажется Вам очень личным, Вы можете сказать об этом прямо.

Приглашения

Во время пребывания в Соединенных Штатах Вас могут пригласить на обед домой или в ресторан, пригласить посетить спортивные или культурные мероприятия. Время прихода на такие мероприятия, как правило, регламентируется не столь жестко, как деловые встречи. Например, если прием или вечеринка начинаются в 20:00 вечера, гости обычно могут прибыть и в более позднее время, а некоторые могут прийти и к 22:00. Это допустимо. Однако не принято опаздывать, если Вы приглашены на обед в 18:00, и Вам указали точное время, то следует приходить за несколько минут до назначенного времени.

Как правило, когда Вас приглашают на совместный ужин или обед в ресторане, предполагается, что Вы заплатите за себя.  У американцев для такого вида приглашений используется выражение "going Dutch".  Однако в некоторых случаях, человек, пригласивший Вас на обед в ресторан или на культурное мероприятие, может оплатить Ваш счет.  Тем не менее, необходимо всегда быть готовым заплатить за себя.  Не полагайтесь на то, что кто-то заплатит за Вас, если это специально не оговаривается приглашающим Вас лицом.

VI. УСЛУГИ
Телефоная связь

В Соединенных Штатах не существует общественных отделений связи для международных телефонных переговоров или переговоров с отдаленными районами внутри страны. Обычно проще позвонить из Вашего номера в отеле, однако при этом необходимо иметь в виду, что для телефонных разговоров с отдаленными районами существует 30-50% надбавка отеля за предоставляемые телефонные услуги, и стоимость телефонных разговоров прибавляется к сумме Вашего счета за проживание в отеле.

Стоимость местных телефонных разговоров варьируется от 0.30 до 1.50 долларов США. Прежде чем звонить куда-либо, выясните в отеле стоимость телефонных разговоров. Для телефонных разговоров Вы также можете воспользоваться общественными таксофонами. Существует различные типы платных таксофонов: по одним можно звонить с помощью монет, телефонных кредитных карточек или за счет вызываемой стороны ("collect calls"), по другим можно звонить только с помощью кредитных карточек.  Не забывайте о том, что у Вас всегда есть возможность купить телефонную карту.

Телефонные разговоры внутри США: местный телефонный разговор по таксофону стоит 20-35 центов, в зависимости от города. Для того, чтобы позвонить по таксофону, может быть использована любая комбинация монет в пять, десять или двадцать пять центов.

Стоимость переговоров с отдаленными районами того же штата или с другим штатом варьируется в зависимости от времени суток. Телефонный разговор вечером (с 17:00 до 23:00), ночью (с 23:00 до 8:00) и в будние дни стоит дешевле.

Местные телефонные номера состоят из семи цифр. Если Вы звоните в другой штат или в другую часть большого штата, Вы должны перед семизначным номером набрать “1” и код района из трех цифр. Например, кодом для Вашингтона Округ Колумбия, служат три цифры 202, которые не используют при телефонных звонках внутри Вашингтона. Однако, для местного телефонного разговора с близлежащими районами Вирджинией (код 703) и Мерилендом (код 301) требуется набрать код района. Такие переговоры не рассматриваются как международные. Все коды можно найти в телефонных справочниках.

Международные телефонные переговоры могут быть весьма дорогими.  Пятиминутный разговор международной связи с помощью оператора стоит 7.00-17.00 долларов США (без учета надбавки отеля) в зависимости от времени суток и части света, в которую Вы звоните.  Информацию о стоимости международных переговоров Вы можете узнать, просмотрев первые страницы любого телефонного справочника или обратившись к оператору международной связи.

Отправка почтой печатных материалов

Вы можете купить марки, конверты для отправки писем авиапочтой, обычные конверты или ящики для посылок в любом почтовом отделении. В соответствии со специальными тарифами для зарубежных почтовых отделений, материалы могут быть доставлены по Вашему домашнему адресу. Эти материалы доставляются наземными и морскими почтовыми средствами, и их пересылка может занять от одного до нескольких месяцев. Поэтому документы о почтовом отправлении рекомендуется сохранять до момента его получения.

Стоимость почтовых отправлений

•
По США письма — 33 цента за первые 28 грамм веса (одна унция), 22 цента - за каждые дополнительные 28 грамм веса (одну унцию).

•
Почтовые открытки — 20 центов

•
Международные авиаписьма и открытки— 60 центов за 14 грамм веса (пол​унции)

•
Международные телеграммы в любую страну мира - 45 центов  (бланки покупаются в почтовом отделении.)

Магазины
Как правило, магазины сети розничной торговли во все дни недели, кроме воскресенья, работают с 10:00 до 18:00, а в воскресенье - с 12:00 до 17:00.  В пригороде часто находятся торговые ряды, объединенные под одной крышей, включающие до 200 магазинов. Подобные сети магазинов заканчивают свою работу позже и работают часть дня и в воскресенье. Стоимость товаров, указываемая на ярлыках, не включает торгового налога. Сумма налога берется со стоимости покупаемых товаров и составляет от 4 до 9 процентов от стоимости товаров, в зависимости от штата. Указываемые на ярлыках цены не подлежат снижению при покупке, но периодически меняются. Практически для каждого вида товаров существуют магазины, торгующие по сниженным ценам.

Товары, облагаемые налогом
Товары, облагаемые налогом, включают техническое оборудование, книги, приемники, одежда, сигареты, алкогольные напитки, товары домашнего обихода, приборы и оборудование, кино и фотоаппаратура, пленки. В зависимости от Штата, перечень товаров, облагаемых налогом, может различаться.  Цены, указанные на товарах в магазинах, не включают налог.  Налог включают в стоимость товара при оплате в кассе.  В большинстве магазинов взимается налог в размере 7-10% от стоимости товара 

Одежда 

Мы предполагаем, к сожалению, что у Вас не будет много времени на походы в магазины, но тем не менее, представляя нижеуказанную таблицу, надеемся, что это окажется для Вас полезной информацией.
Таблица американских и европейских размеров одежды

	Мужские размеры
	Американский
	Европейский

	Костюмы и
	36
	46

	Пальто
	38
	48

	
	40
	50

	
	42
	52

	
	44
	54

	Рубашки
	14
	36

	
	14х
	37

	
	15
	38

	
	15х
	39

	
	16
	40

	
	16х
	41

	Обувь
	7-7х
	40

	
	8
	41


	
	8х
	42

	
	9-9х
	43

	
	10-10х
	44

	
	11-11x
	45

	Женские размеры
	Американский
	Европейский

	Платье и пальто
	5-6
	36

	
	7-8
	38

	
	9-10
	40

	
	11-12
	42

	
	13-14
	44

	Обувь
	4
	2

	
	5
	3

	
	6
	4

	
	7
	5

	
	8
	6

	
	9
	7


Для мужчин и женщин размеры большинства свитеров и спортивных рубашек обычно обозначают следующим образом: small («маленький»), medium («средний»), large («большой») и extra large («очень большой») размер.

Рекомендуемая одежда для различных регионов США
Климат является основным фактором при выборе одежды. Соединенные Штаты являются большой страной с широким диапазоном географических и климатических условий. Далее приводятся средние сезонные температуры и некоторые указания относительно использования определенных видов одежды для различных регионов США. Пожалуйста, используйте эти указания, собираясь в поездку.

Аптеки

В американских аптеках продаются лекарства как по предписанию врача, так и без рецепта. Предписываемые лекарства можно покупать только по совету и с согласия врача и, в основном, использовать для лечения тяжелых заболеваний; лекарства без рецепта, такие как аспирин, средства от кашля, простуды и аллергии, можно покупать свободно, без рецепта. Помимо медикаментов, в аптеках можно приобрести: фотопленки, канцелярские принадлежности, почтовые открытки, закуски, косметику и предметы туалета (мыло, дезодоранты, шампунь и т.д.).

Прачечные и химчистки

Большинство отелей предоставляет услуги прачечных и химчисток за умеренную плату. Одежду можно также почистить в прачечных - самообслуживания. Кроме того, в каждом городе есть прачечные, химчистки, а также автоматы самообслуживания.
Супермаркеты и бакалейно-гастрономические магазины

Американские супермаркеты обычно довольно большие. Кроме продуктов, в них продается множество товаров, включая чистящие средства, различные канцелярские товары, предметы туалета и медикаменты, не требующие рецептов от врача. Это наиболее приемлемые места для того, чтобы сделать недорогие покупки бакалейных товаров и других видов продуктов, включая мясо, фрукты и овощи, молочные продукты, а также консервы, полуфабрикаты и замороженные продукты. Находящиеся по соседству бакалейно-гастрономические магазины также удобны для покупки продуктов, но в них не предлагается столь широкий выбор, как в супермаркете, и цены в них выше. Продукты можно также покупать в небольших специализированных магазинах, в которых продают выпечку, продукты для гурманов и национальной кухни.

Другие неспециализированные магазины
Во всех крупных городах и их пригородах существует множество удобных для покупателей магазинов. Часто они работают круглосуточно, без выходных, и предлагают покупателям разнообразные товары. В основном, это расфасованные или замороженные продукты, различные закуски, канцелярские товары, предметы туалета и разнообразные вещи для домашнего хозяйства.

Рестораны

В Америке существуют два основных типа ресторанов: рестораны быстрого обслуживания и рестораны с полным сервисом.  Рестораны быстрого обслуживания похожи на кафетерии, где посетители подходят к стойке и заказывают блюда.  Затем блюда ставятся на пластиковый поднос, и посетители несут подносы к столу.  Такие рестораны рассчитаны на массовое обслуживание.  В меню входят гамбургеры, бутерброды с горячими цыплятами, пицца и салаты. Типичный обед в ресторанах быстрого обслуживания стоит от 3-х до 6-ти долларов.
Обычно посетители завершают обед в ресторанах быстрого обслуживания в пределах 15-30 минут.  В ресторанах с полным сервисом посетители сидят за столами, полностью располагая своим временем.  Обед может стоить от 20 до 50 долларов.  Обычно это занимает 1-1.5 часов. В таких ресторанах уместно будет оставить чаевые, которые составляют около 15%.

Театры и кинотеатры
Перечень культурных мероприятий и кинофильмов на неделю публикуется в местной еженедельной газете. В отеле могут предложить журналы или брошюры с более подробной информацией о культурных мероприятиях. Просмотр фильма во всех кинотеатрах стоит от четырех до восьми долларов. Цены театральных билетов обычно несколько выше, чем билеты в кино и зависят от театра и представления.

Денежные знаки и банковская система
Основной денежной единицей в Соединенных Штатах является доллар ($), который состоит из 100 более мелких единиц, называемых центами (с) Денежные знаки включают банкноты достоинством 1, 5, 10, 20, 50 и 100 долларов и монеты достоинством 1 цент, 5, 10, 25 (четверть доллара) и 50 центов (пол​доллара).

Если Вам необходимо иметь при себе большую сумму денег, Вам могут потребоваться дорожные чеки. Дорожные чеки можно использовать вместо наличных денег для осуществления платежей во многих магазинах, отелях и ресторанах. Утерянный чек, он может быть заменен выдавшей его компанией. Дорожные чеки нельзя использовать для оплаты местного транспорта: автобуса или такси. В США выдают дорожные чеки на суммы $20, 50 и 100.

При покупке дорожных чеков Вас попросят поставить подпись в верхнем правом углу каждого чека. При осуществлении платежа с помощью дорожного чека Вы должны поставить вторую подпись в нижнем левом углу, а также указать дату в присутствии лица, получающего от Вас чек в качестве оплаты. Проставляя на чеке вторую подпись, вы, тем самым, подтверждаете, что чек принадлежит Вам (использовать чеки может только лицо, купившее их).

При конвертации наличных денег в дорожные чеки, Вы получаете квитанции, где указаны номера серий чеков. Вы должны хранить эти квитанции отдельно от самих дорожных чеков. В случае потери или кражи чеков для их восстановления Вам потребуются квитанции и номера серий. При утере или краже дорожных чеков немедленно сообщите об этом компании, выдавшей Вам чеки, и все неиспользованные Вами чеки будут заменены.

Как правило, банки работают с понедельника по пятницу с 9:00 до 15:30. Определенные банки работают только по субботам , обычно с 9:00 до 12:00
Местный транспорт

Местные транспортные системы значительно различаются в зависимости от района США. Поэтому рекомендуется владеть полной информацией о всех видах транспортных средств, имеющихся в Вашем районе.

Местная автобусная система в больших городах. Проезд в автобусе стоит от 1 до 1.5 долларов: в небольших городах проезд может стоить несколько дешевле. У вас должна быть точная сумма для оплаты стоимости проезда, поскольку водитель автобуса не разменивает деньги. Метро действует во многих центральных городах. Стоимость проезда в метро сравнима со стоимостью проезда в автобусах.  Такси, хотя это и дорогой вид транспорта, иногда наиболее удобно и безопасно для проезда на небольшие расстояния, особенно, когда женщина добирается куда-либо одна в позднее время суток. Также существуют различные службы проката автомобилей.

VII. Меры безопасности
Большинство американцев - честные и законопослушные граждане, дружелюбно относящиеся и охотно помогающие иностранцам. Однако, как и в любом обществе, в США имеются отдельные лица, готовые воспользоваться неосмотрительностью иностранных гостей. Пожалуйста, будьте осторожны и внимательно следите за сохранностью Ваших ценных вещей.

Не оставляйте деньги и ценные вещи на виду в Вашем номере в отеле. Несмотря на то, что большую часть персонала отеля составляют честные, трудолюбивые люди, Вы не должны вводить их в искушение. Целесообразно хранить свои ценные вещи в безопасном месте или держать дверь своего номера в отеле постоянно закрытой. В большинстве отелей у портье имеются камеры хранения, в которых Вы можете хранить свои ценные вещи.  От Вас могут потребовать внести небольшой денежный залог за использование камеры хранения, но эти деньги будут возвращены Вам при отъезде.

Не оставляйте деньги или ценные вещи без присмотра. Храните все деньги, дорожные чеки, паспорта, драгоценности и любые другие ценные вещи при себе или в камере хранения отеля.  Рекомендуется не держать ценные вещи в кармане пальто или в сумке. К сожалению, в США тоже возможны кражи, поэтому в многолюдных местах необходимо крепко держать  сумки в руках, а бумажник следует хранить во внутреннем кармане. Многие туристы используют для безопасного ношения при себе ценных вещей либо специальные кошельки, висящие на шее, либо «денежный пояс», обернутый вокруг талии. Кроме того, не оставляйте багаж без присмотра, даже на непродолжительное время. В большинстве аэропортов, железнодорожных вокзалах и автобусных станциях предусмотрены специальные места для хранения багажа.

Не подвергайте себя опасности, демонстрируя Ваши деньги и ценные вещи.
Не носите при себе большие суммы наличных денег. Большинство американцев в редких случаях имеют при себе больше 50 долларов. Если Вам необходимо иметь в распоряжении значительные денежные суммы, то пользуйтесь дорожными чеками, которые, в случае их потери или кражи, могут быть заменены в течение 24 часов в любой день недели.

Знайте небезопасные районы города. В большинстве городов существуют районы, которые менее безопасны, нежели другие районы. Если Вы сомневаетесь в безопасности того или иного места, в которое Вы направляетесь, попросите принимающих Вас лиц, персонал гостиницы или своих знакомых рассказать вам об этом поподробнее.  В большинстве городов весьма активная ночная жизнь. В поиске новых впечатлений Вы можете окунуться в нее, но при этом всегда руководствуйтесь здравым смыслом для того, чтобы не попасть в ситуации, которые могут привести к неприятностям. Гуляя по ночному городу, старайтесь всегда держаться парами или группами и оставаться в хорошо освещенных районах. Женщинам не следует гулять ночью без сопровождения.

Пожарная сигнализация
В случае пожарного сигнала Вы должны немедленно покинуть помещение, пользуясь «пожарным выходом», на котором обычно написано красными буквами слово «EXIT».

VIII. ПОГОДА

В США температура измеряется по шкале Фаренгейта. Чтобы перевести в шкалу по Цельсию, необходимо вычесть 32 и разделить на 1.8. И наоборот, чтобы перевести шкалу Цельсия на Фаренгейт, надо умножить на 1.8 и прибавить 32.

	
	Градусы по Цельсию
	Градусы по Фаренгейту

	Теплый зимний день
	10
	50

	Мягкий весенний день
	20
	68

	Очень тепло, жарко
	30
	86

	Температура тела
	37
	98.6

	Жарко
	40
	104


IX. ПРАКТИЧЕСКАЯ ИНФОРМАЦИЯ

Время

Время в США измеряется по 12-ти часовой шкале. Поэтому после 

указания часа непременно ставится знак «a.m.», что означает до полудня или «p.m.» - после полудня. Например, 2.00 часа ночи обозначается 2.00 a.m., a 14.00 часов дня - 2 p.m. Обычные часы работы в США - с 9 a.m. до 5 p.m. по местному времени. Не следует забывать, что территория США разделена на четыре часовые пояса, соответственно существует разница во времени в различных регионах. Например, если в Нью-Йорке 11.00 a.m, то в Лос-Анджелесе – 8 a.m. Ниже приведена карта временных поясов США.

Карманные расходы

Как участник Программы, Вы имеете право на возмещение некоторых видов финансовых расходов.  В свою очередь, от Вас требуется участие во всех мероприятиях программы.

X. ТАБЛИЦА МЕР И ВЕСОВ, ПРИНЯТЫХ В США

	1 mile (ml)
	= 1,760 yards
	1 миля
	1,609км расстояния на chi

	
	= 5,280 feet
	
	

	1 yard (yd)
	= 3 feet
	1 ярд
	91,44см

	
	= 36 inches
	
	

	1 foot (ft) r<
	= 12 inches
	1 фут
	30, 48 см

	1 inch (in)
	
	1 дюйм
	2,54 см

	Square Measure / Меры площади

	1 township
	= 36 sq.miles
	1 тауншип
	93,24 кв.км государственные

	
	= 36 sections
	
	земли

	1 section
	= 1 sq.mile
	1 секция
	2,59 кв.км государственные

	
	= 640 acres
	
	земли

	1 square mile (sq.ml)
	= 640 acres
	1 кв.миля
	2,59 кв.км

	1 acre (a.)
	= 4840 sq.yards
	1 акр
	0,405 га = 4047 кв.м

	1 sq.yard (sq.yd)
	= 9 sq.feet
	1 кв.ярд
	0,836 кв.м

	1 sq.foot (sq.ft)
	=144 sq.inches
	1 кв.фут
	929 кв.см

	1 sq.inch (sq.in)
	
	1 кв.дюйм
	6,45 кв.см

	Cubic Measure / Меры объема

	1 cubic foot (cu.ft)
	= 1728 cu.inches
	1 куб.фут
	0,028 куб.м

	1 cubic inch (cu.in)
	
	1 куб.дюйм
	16,39 куб.см

	Weight Measure / Меры веса

	1 ton(ne) (tn)
	= 20 hundred-weights
	1 тонна
	1016кг


	(gross, long)
	= 2240 pounds
	(большая, длинная)
	

	1 ton(ne)
	= 20 hundred-weights
	1 тонна
	907,18 кг

	(sh.tn)
	(net, short)
	(малая,короткая)
	

	
	= 2000 pounds
	
	

	1 hundred-weight (cwt)
	=112 pounds
	1 хандред-вейт
	50,8 кг

	(gross, long)
	
	(большой, длинный)
	

	1 hundred-weight (cwt)
	=100 pounds
	1 хандред-вейт
	45,36 кг

	(net, short)
	
	(малый, короткий)
	

	1 pound (Ib.)
	=16 ounces
	1 фунт
	453,59 г

	
	= 7000 grains
	
	

	1 ounce troy (oz)
	= 480 grains
	1 тройская унция
	31,1 г золото

	1 ounce (oz)
	= 437.5 grains
	1 унция
	28,35 г

	1 grain
	
	1 гран
	64,8мг

	Liquid Measure / Меры жидкостей

	1 barrel
	= 42.2 gallons
	1 баррель
	138,97 л сырая нефть

	1 barrel
	=31.5 gallons
	1 баррель
	119,2л жидкости

	1 gallon (gal)
	
	1 галлон
	3,785 л

	1 quart (qt)
	= 2 pints
	1 кварта
	0,946 л


XI. Карта Часовых Поясов США
	9:00 AM
	10:00 AM
	11:00 AM
	12:00 PM

	Тихоокеанское время
	Часовой пояс горных штатов


	Центральное стандартное время
	Восточное поясное время
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